
Алла Гузова, 
руководитель по HR-коммуникациям

Конфлюенсом 
единым: интранет из 
подручных средств



О чем я расскажу

● что мы имели и какие задачи решали

● что мы придумали и какие гипотезы проверили

● какие выводы мы сделали



Предыстория



Что такое eLama

● бренд международной IT-компании

● AdTech-продукт: единая платформа 
по управлению интернет-рекламой

● 12 лет на рынке

● топ-3 сервисов в мире по числу 
рекламодателей



Что мы имели

● 380+ человек

● 4 офиса (и почти все работали из них)

● Slack, продукты Google и Atlassian

● большое желание: 

- интегрировать людей 

- создать единое информационное поле

- с возможностью сохранения истории 

- и сбора статистики



Интранет?



Confluence!



Интранет на базе 
Confluence



Внутренний блог



Миссия, стратегия, ценности



Глобальный FAQ



FAQ по удаленной работе 



Библиотека знаний



Раздел вакансий



Kaizen Board



Kaizen Board (шаблон)



Мероприятия 



Адаптация



Адаптация



Адаптация (шаблон)



Выводы



Чем не хорош Confluence

● это не HRM-система и превратить его в нее не получится

● не очевидный и не простой

● ограниченные возможности сбора статистики

● ограниченные возможности верстки и автоматизации

● сложно заходить с телефона

● не бесплатно

● Confluence страшный :) 



Чем хорош Confluence

● это Вики с разными правами доступа

● привычен для IT (и часто уже есть в компании)

● легко интегрировать почти что с чем угодно

● не требует навыков программирования

● есть множество макросов и плагинов для множества нужд

● в него заходят по умолчанию 

● в нем есть множество встроенных шаблонов (и можно 
создавать свои)

● идеален для чек-листов и алгоритмов



Спасибо
Алла Гузова,
руководитель по HR-коммуникациям
@AllaGuzova
elama.team 

https://elama.team/

