
Чат-бот Mafin
@MafinHR_bot



Любое решение должно решать проблему.





Проблема мелкая, но неприятная.

Надо знать дорогу Обходить долго

Ошибки по времени



Можно сделать карту, но у нас было кое-что получше.





Заходят на совещание CEO, CIO, HRD и 
говорят…*

*тут надо смеяться





Этапы создания

V 0.1

● Продакт

V 1.0

● CEO
● CIO
● HRD

V 2.0

● Тест среди HR
(около 50 
участников)

V 2.1

● Копирайтер
● Менеджер по 

внутри.кому

V 2.2

● Вся 
компания



https://docs.google.com/file/d/1Q0I0pHbkjdeEVyYyjr59dYB9mhraz7xW/preview


Как это работает?

рекрутер вносит 
данные в 
таблицу с ID

оффер+ID+имя 
бота+описание

есть время 
изучить бота

первый рабочий 
день

онбординг (бот 
только один из 
инструментов)

сбор обратной 
связи









Итоги

1 месяц 30-40 часов масштабирование быстрые 
изменения



Конструкторы ботов



“Подписывайтесь, ставьте лайк..”

www.facebook.com/ievma

@IEVMA

e.maslov@mafin.ru

http://www.facebook.com/ievma

