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JetBrains создаёт инструменты для разработчиков.

О КОМПАНИИ

2http://jetbrains.ru/products/

http://jetbrains.ru/products/?utm_source=it-sobytie


Популярные в мире (USA + EMEA) социальные сети

МАРКЕТИНГ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
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Facebook LinkedIn Twitter

https://www.facebook.com/business/news/new-campaign-structure

Типичная структура рекламной кампании:

Кампания

Группа объявлений

Объявления

https://www.facebook.com/business/news/new-campaign-structure


Цели кампании

FACEBOOK ADS
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Клики 
на веб-сайт

Конверсии 
веб-сайта

Отметки 
«Нравится» 
Страницы

Установки 
приложения

+ другие...

https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/

Целевое действие, 
конверсия.

https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/


Объявление → Клик → Конверсия→ Данные

РЕКЛАМА В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ
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Аудитории для 
Ремаркетинга

Данные о 
Конверсиях

…/download_thanks.html

Пиксель 
конверсий



Основные части объявления

FACEBOOK ADS
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Катя Смирнова прокомментировала это. Социальная информация

Название компании

Текст

Изображения и видео

Призыв к действию

Текст



Таргетинг

FACEBOOK ADS
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Демография  и 
местонахождение

Конкретные 
интересы

Широкие 
категории

Связи

Расширенный 
таргетинг

Рекомендации

https://www.facebook.com/help/633474486707199/

https://www.facebook.com/help/633474486707199/


FACEBOOK ADS

8https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/

Таргетинг

https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/


Объявления

LINKEDIN ADS
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Объявления

LINKEDIN ADS
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2

 Заголовок привлекает  внимание ЦА
 Описание обозначает продукт/ценность
 «Сильный» призыв к действию

Изображение
50x50 пикселей

Описание
75 символов

Заголовок
25 символов

3



Таргетинг

LINKEDIN ADS
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Таргетинг

LINKEDIN ADS
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Job Title
Должность

Job Function + Seniority
Функция + Позиция

Skills + Seniority
Навыки + Позиция

Groups + Seniority
Группы + Позиция



Promoted Tweet

TWITTER ADS
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Promoted Tweet + Website Card

TWITTER ADS
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Website Card

Текст
144 символа 
(114 + ссылка на 
Twitter Card)

Tweet

Структура объявления

TWITTER ADS
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Изображение
800x320 пикселей

Ссылка на сайт
70 символов

Заголовок сайта
70 символов

Call-to-Action
Набор 
предустановленных



Tweet или Tweet+Website Card

TWITTER ADS
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Таргетинг

TWITTER ADS
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Geo, gender, and 
language targeting

Keyword 
Targeting

Interest and 
username 
targeting

Website Tag 
for 

Remarketing

Tailored 
Audiences

Device, 
carrier, and 
new mobile 

user targeting

Installed App 
Category 
Targeting

Пример:

https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20170398-geo-gender-and-language-targeting
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20170403-keyword-targeting
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20170406-interest-and-username-targeting
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20171736-website-tag-for-remarketing
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20172017-tailored-audiences
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20172127-device-carrier-and-new-mobile-user-targeting
https://support.twitter.com/groups/58-advertising/topics/254-targeting/articles/20172707-installed-app-category-targeting


Цели кампании

TWITTER ADS

18https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/

Оплата только за клики, в 
зависимости от целей:

Переходы на сайт

Установки приложений

Подписчики, retweets, 

etc.

https://www.facebook.com/business/learn/facebook-create-ad-basics/


Используя методы статистики и различные показатели...

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ РЕКЛАМЫ
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…можно оценивать эффективность рекламных кампаний.

Clicks

Impressions

Conversions

Cost

Клики

Показы

Конверсии

Стоимость

Показатель: Что означает:

Click-through Rate 
(CTR)

Как часто кликают на 
объявления 
(% кликов от показов)

Cost per Click 
(CPC)

Цена за клик, $$$

Conversion Rate 
(Conv.Rate)

Как часто клики приводят 
к конверсии
(% конверсий от кликов)

Cost per 
Conversion

Цена за конверсию, $$$

Cost per 
Conversion 

=$1
Campaign 1

Cost per 
Conversion 

=$1000
Campaign 2



Геотаргетинг и местный контекст — 1

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Cтраны: 
 США
 Германия

Язык: 
 Английский



Cтраны: 
 США
 Германия

Язык: 
 Английский

Геотаргетинг и местный контекст — 2

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Геотаргетинг и местный контекст — 3

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Таргетинг Аудитории по Полу — 1

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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76% 77% $78

96

24% 23% $22

4

Показы Клики Стоимость Загрузки

Мужчины ЖенщиныПол разработчика:



Таргетинг Аудитории по Полу — 2

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ

24

76% 77% $78

96

24% 23% $22

4

Показы Клики Стоимость Загрузки

Мужчины ЖенщиныПол разработчика:

кликают на объявления:

 с одинаковой частотой, 

 с одинаковой ценой за клик...



Таргетинг Аудитории по Полу — 3

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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76% 77% $78

96

24% 23% $22

4

Показы Клики Стоимость Загрузки

Мужчины ЖенщиныПол разработчика:

кликают на объявления:

 с одинаковой частотой, 

 с одинаковой ценой за клик...

 Конверсий (загрузок)
у женской части аудитории 
значительно меньше.



Таргетинг Аудитории по Полу — 4

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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76% 77% $78

96

24% 23% $22

4

Показы Клики Стоимость Загрузки

Мужчины ЖенщиныПол разработчика:

CPD = $0.81

CPD = $5.5

кликают на объявления:

 с одинаковой частотой, 

 с одинаковой ценой за клик...

 Конверсий (загрузок)
у женской части аудитории 
значительно меньше.

Меньше конверсий за 
то же кол-во кликов

 Ниже Коэффициент 
Конверсий

 Выше цена за 
конверсию



Таргетинг по Типу Устройства

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Desktop

Mobile

vs

Таргетинг устройств зависит от целей кампании: 

 онлайн-покупки, крупные загрузки → Desktop

 мобильные приложения, вовлечение аудитории →Mobile



Кол-во показов не зависит от дня недели

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Отключение кампании в «низкоэффективные» периоды -- 1
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ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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Кол-во кликов не зависит от дня недели

Отключение кампании в «низкоэффективные» периоды -- 2



В выходные меньше конверсий, при том же кол-ве кликов.

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА IT  ПРОДУКТОВ
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 Цена за Конверсию в выходные выше: отключать на 
выходные для эффективного расхода бюджета.

Отключение кампании в «низкоэффективные» периоды -- 3



THANK YOU! QUESTIONS?


